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GHS Lojistik Global Relocations | Etik, Uyum ve Sorumlu is Yapma ilkeleri

Dokiiman No IMS-QMS-POL-02_TR Revizyon 1

Yayin / Revizyon

Tarihi 06.10.2026 Dokiiman Sahibi FAIM Koordinatérii / Ust Yonetim

1. AMAG VE YONETIM TAAHHUDU

Bu Davranig Kurallari, GHS Lojistik Global Relocations’in tim faaliyetlerinde durustlik, yasal uyum, givenlik,
saygl, adil rekabet, gizlilik ve profesyonel sorumluluk ilkelerini esas almasini saglamak amaciyla
olugturulmustur. Ust Yénetim, bu kurallarin uygulanmasini desteklemeyi, gerekli kaynaklari saglamayi ve etik
davranistan taviz verilmemesini taahhit eder.

Bu belge, sirketin FAIM/FIDI uyum yaklagimini destekler ve FIDI Anti-Bribery & Anti-Corruption (ABC) ile Anti-
Trust Charter (ATC) ilkeleriyle birlikte uygulanir.

2. KAPSAM

Bu Kurallar; yénetim, tim ¢alisanlar, gegici personel, paketleme ekipleri, strtculer, taseronlar, acenteler,
tedarikgiler ve GHS adina hizmet sunan diger l¢lincii taraflar icin gecerlidir. is ortaklarindan da bu Kurallarin
ruhuna ve ilgili sozlesmesel/yasal ytukimliliklere uygun davranmalari beklenir.

3. ROLLER VE SORUMLULUKLAR
« Ust Yénetim: Etik ve uyum kultiiriini destekler, kritik ihlalleri degerlendirir ve gerekli kaynaklari saglar.

* FAIM Koordinatort / Dokiiman Sahibi: Bu belgenin kontrolli sekilde guincel tutulmasini, yillik gézden gegirmeyi,
iletisim ve kanit kayitlarini koordine eder.

* B6lim Sorumlulari: Kurallar ekiplerine uygular, ihlalleri zamaninda yukseltir ve gerekli dizeltici faaliyetleri
destekler.

» TUm Calisanlar: Kurallara uyar, stpheli veya uygunsuz davraniglari bildirir ve sorusturmalarda dogru bilgi saglar.
* Partnerler ve Taseronlar: Kendilerine iletilen etik, ABC, ATC, gizlilik, HSE ve operasyonel yikimliltklere uyar.

4. YASAL UYUM VE PROFESYONEL DURUSTLUK

» TUm faaliyetler yUrurlUkteki ulusal ve uluslararasi mevzuata, gimriik ve tasimacilik kurallarina, sézlesmelere ve
sirket proseddrlerine uygun yuratalir.

* Yanlig, yaniltici veya eksik kayit olusturulmaz; teklif, fatura, envanter, gimrik ve operasyon kayitlari gergegi
yansitmalidir.

» Musteri, tedarikgi, kamu kurumu ve is ortaklariyla iletisimde dirust, seffaf ve profesyonel davranilir.
* Higbir ticari hedef, yasal veya etik yikiumlilUklerin ihlal edilmesini hakli géstermez.

5. RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE - FIDI ABC
GHS Lojistik rigvet, komisyon, kolaylastirma édemesi, yasa digi menfaat, kickback veya kararlari uygunsuz
sekilde etkilemeye yOnelik herhangi bir 8ddeme ya da faydaya kars! sifir tolerans uygular.

 Nakit veya nakit benzeri uygunsuz menfaat teklif edilemez, talep edilemez, verilemez veya kabul edilemez.

» Kamu gorevlileri, gmrik gorevlileri, misteriler, tedarikgiler veya diger Gg¢lncu taraflara bir islemi hizlandirmak ya
da kararlarini etkilemek amaciyla 6deme yapilamaz.

» Hediye ve agirlamalar makul, seyrek, seffaf, is iliskisine uygun ve kararlari etkilemeyecek nitelikte olmalidir.
« Supheli bir 6deme talebi veya yolsuzluk riski derhal yonetime / FAIM Koordinatdrtine bildirilmelidir.
* FIDI ABC Charter galisan ve ilgili is ortaklarina erisilebilir tutulur ve gerektiginde ayrica iletilir.
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6. ADIL REKABET VE ANTI-TRUST - FIDI ATC

* Fiyatlar, teklifler ve ticari kararlar GHS tarafindan bagimsiz olarak belirlenir.

+ Rakiplerle fiyat sabitleme, musteri/pazar paylasimi, teklif danisikhhidi veya rekabeti kisitlayici anlagmalar
yapilamaz.

* Rakiplerin gizli fiyat, maliyet, musteri veya stratejik bilgileri uygunsuz yollarla talep edilmez veya paylasiimaz.

* Bir toplanti veya gorismede rekabete aykiri bir konu agilirsa ¢alisan konuya katilmamali, gerektiginde
gorismeden ayrilmali ve durumu yoénetime bildirmelidir.

* FIDI ATC Charter ilgili calisanlara ve is ortaklarina erisilebilir tutulur.

7. GIKAR CATISMASI
* Kigisel, ailevi veya mali ¢ikarlarin sirket kararlarini etkileyebilece@i durumlar gizlenmez.

» Calisanlar kendileri veya yakinlariyla baglantili bir tedarikci, misteri veya rakiple ilgili karar strecinde potansiyel
cikar catismasini yonetime agiklar.

« Sirket imkanlari ve bilgileri kisisel kazang icin kétlye kullanilamaz.
* Cikar catismasi stiphesi dogdugunda ilgili kisi karar stirecinden ¢ekilebilir veya ydnetimin belirledigi kontrol
uygulanir.

8. HEDIYE, AGIRLAMA VE TEMSIL

* Hediye veya agirlama is kararini etkileyecek, karsilik beklentisi yaratacak veya uygunsuz algi olusturacak nitelikte
olmamalidir.

+ Nakit, hediye karti veya nakit esdegeri menfaat kabul edilmez.

 Supheli, olagan disi veya yiiksek degerli hediye/agirlama teklifleri ydonetim onayi olmadan kabul edilmez.

* Yerel mevzuat, musteri politikas! veya s6zlesme daha siki bir kural getiriyorsa daha siki kural uygulanir.

9. GiZLiLiK, KiSISEL VERILER VE BiLGi GUVENLIGi
» Musteri, calisan, tedarikgi ve sirket bilgileri yalnizca mesru is amaci kapsaminda ve ihtiyag kadar bil prensibiyle
kullanihr.
« Pasaport, kimlik, adres, iletisim, finansal ve operasyonel bilgiler yetkisiz kigilerle paylasiimaz.
* Kisisel veriler GHS Privacy Notice ve Data Security and Information Management Procedure dogrultusunda islenir.
« Sifreler, erisim bilgileri ve gizli belgeler korunur; yanhs paylasim, veri kaybi veya siipheli erisim derhal bildirilir.
* Gizlilik yukimliligu is iliskisi sona erdikten sonra da devam eder.

10. iS SAGLIGI, GUVENLIK VE GUVENLIi GALISMA

+ Calisanlar ve saha ekipleri HSE kurallarina, PPE gerekliliklerine ve glvenli calisma talimatlarina uyar.

* Tehlikeli, emniyetsiz veya yetkisiz galisma yontemleri uygulanmaz; ciddi risk gorilirse is durdurulabilir ve
sorumluya bildirilir.

» Kaza, yaralanma, ramak kala, hasar veya guvenlik ihlalleri gecikmeden raporlanir.

* Alkol veya uyusturucu etkisi altinda ¢alisma, siddet, tehdit veya ¢alisma guvenligini tehlikeye atan davraniglara izin
verilmez.

» Musteri evleri, depo, araglar ve lglincu taraf tesislerinde ayni guvenlik ve saygi standartlari korunur.
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11. SAYGI, ESiTLiK, AYRIMCILIK VE TACIZiN ONLENMESI
GHS Lojistik saygil, kapsayici ve glvenli bir galisma ortamini destekler. Ayrimcilik, taciz, cinsel taciz, zorbalik,
asagilayici davranis, tehdit ve misilleme kabul edilmez.

« Ise alim, gérevlendirme, egitim ve gelisim kararlari is gereklilikleri ve yetkinlik temelinde alinir.

» Calisanlar, musteriler ve is ortaklari onur ve saygiyla muamele gorur.

» Uygunsuz davranisa tanik olan veya maruz kalan kisiler giivenli sekilde bildirim yapabilir.

12. INSAN HAKLARI VE ADIL GALISMA

« Zorla galistirma, ¢ocuk isciligi, insan ticareti ve benzeri istismar bigimleri kabul edilmez.
» Calisma kosullarinda yurdrlikteki is hukuku ve temel insan haklari ilkelerine uyulur.
* Tedarikgi ve taseronlardan da bu temel standartlara uygun davranmalari beklenir.

13. MUSTERI ESYALARI, MUSTERI iLISKILERI VE HizZMET BUTUNLUGO
» Musterilerin ev esyalari ve kisisel etkileri 6zenle, glivenli ve izlenebilir sekilde elleglenir.
» Masteri egyalarinin izinsiz kullaniimasi, agilmasi, alinmasi veya kéttye kullaniimasi yasaktir.
» Hasar, kayip, gecikme veya hizmet hatasi gizlenmez; ilgili prosedurlere gére zamaninda kayit altina alinir ve
yonetilir.
» Musteriye verilen bilgi, fiyat, kapsam ve operasyon durumu mimkin oldugunca agik, dogru ve dogrulanabilir
olmaldir.

14. TEDARIKGILER, ACENTELER VE TASERONLAR
« Tedarikgi ve partner segiminde hizmet kalitesi, yasal uygunluk, givenilirlik, etik davranis ve bilgi guvenligi dikkate
alinir.
« Kritik partnerlere gerekli operasyon, gizlilik, ABC, ATC ve diger uyum beklentileri yazil olarak iletilir.
« Ciddi etik veya yasal ihlal tespit edilen Uglinci taraflarla galisma askiya alinabilir veya sona erdirilebilir.
* Partner performansi ve 6nemli uygunsuzluklar ilgili tedarikgi/partner degerlendirme sistemi Gzerinden takip edilir.

15. CEVRESEL VE SOSYAL SORUMLULUK
* Yakit, enerji, kagit, ambalaj ve diger kaynaklarin gereksiz kullanimini azaltmaya ydnelik uygulamalar desteklenir.
* Atiklarin uygun sekilde ayristiriimasi ve geri déntstiim imkanlarinin kullaniimasi tesvik edilir.

« Surdurulebilirlik hedefleri ve ilgili performans gostergeleri GHS Sustainability / ESG Programme kapsaminda
izlenir.

» Calisanlardan gevreye, musterilere ve topluma karsi sorumlu davranmalari beklenir.

16. iIHLAL BILDIiRiMi VE ESCALATION

Calisanlar ve ilgili paydaslar; etik ihlal, risvet talebi, rekabete aykiri davranis, taciz, ayrimcilik, gizlilik ihlali,
glvenlik riski, kayit manipilasyonu veya yasa disi oldugunu distndukleri herhangi bir durumu gecikmeden
bildirmelidir.

« Bildirim; bélim yéneticisine, insan Kaynaklarina, FAIM Koordinatériine veya Ust Ydnetime yapilabilir.

* Dis paydaslar sirketin web sitesi / iletisim ve gikayet kanallarini kullanabilir.

+ Acil HSE veya guvenlik riskleri normal raporlama zinciri beklenmeden derhal ilgili sorumluya yUkseltilir.

« Bildirimlerin mimkin oldugunca gizli ve tarafsiz sekilde ele alinmasi esastir.
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17. MiSILLEME YASAGI

lyi niyetle bir endiseyi bildiren, sorusturmaya destek veren veya uygunsuz bir talebi reddeden kisilere karsi isten
¢ikarma, tehdit, baski, diglama, gorev kotllestirme veya baska bir misilleme yapilamaz. Kasith olarak asilsiz
veya kotl niyetli bildirimler ise ayrica degerlendirilir.

18. INCELEME, DUZELTICI FAALIYET VE DIiSIPLIN
« Bildirilen konularin niteligine gore yénetim, HR, FAIM Koordinatoéra veya ilgili sireg sahibi tarafindan inceleme

yapilir.
* Gerekli durumlarda CAPA, Incident/Near Miss, complaint, claim veya diger ilgili kayit strecleri baslatilir.

« ihlalin ciddiyetine gére egitim, diizeltici faaliyet, yetki kisitlamasi, disiplin islemi, sézlesmenin sona erdiriimesi veya
yasal bildirim gibi tedbirler uygulanabilir.

« Inceleme ve aksiyonlar ihtiyag kadar bil ve gizlilik prensiplerine gére yUritiliir.

19. EGITiM, ILETiSiM, KAYIT VE GOZDEN GEGIRME
» Bu Code of Conduct personele kontrolli kanallardan duyurulur ve erisilebilir tutulur.
* FIDI ABC ve ATC Charter baglantilari / dokiimanlari ilgili personele ve gerekli is ortaklarina iletilir.
« Etik ve uyum farkindalidi oryantasyon ve/veya periyodik egitimlerle desteklenir; katilim kanitlari saklanir.
* Web sitesinde yayimlanan aktif Code of Conduct ile SharePoint / IMS ana kopyasinin revizyonu eslesmelidir.
» Dokiiman en az yilda bir kez ve 6nemli mevzuat, organizasyon veya FAIM/FIDI gerekliligi degisikliklerinde gézden
gegirilir.
« lletisim, egitim, bildirim ve inceleme kayitlari ilgili IMS klasérlerinde kontrollii sekilde saklanir.
ILGILI DOKUMANLAR
* FIDI Anti-Bribery & Anti-Corruption Charter (ABC)
* FIDI Anti-Trust Charter (ATC)
* GHS Privacy Notice
+ Data Security and Information Management Procedure
* HSE Procedure / HSE records
* Sustainability / ESG Programme
» CAPA Procedure and relevant incident / complaint records

20. ONAY VE REVIZYON KAYDI

HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Simay Ddkmeci Hasan Okten
FAIM Koordinatori Genel Mudur
Onay / Approval: SharePoint / IMS kontrollii onay kaydi Onay / Approval: SharePoint / IMS kontrollii onay kaydi

Revizyon Gegmisi
Rev. 1| 06.10.2026 | Belge kapsamli olarak revize edilmis, IMS kontrolli dokiiman formatina taginmis ve
12.11.2025 tarihli dnceki bagimsiz Code of Conduct dokiimaninin yerini almigtir.
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